Bijlage 4.

Solliciteren

DE WERKNEMER

Vooraf

Voor  kerkmusici in de PKN en in de RK-kerk bestaan formele regelingen. In de PKN zijn die goed bekend bij de kerkenraden en de naleving van de regelingen gaat steeds beter. In de RK-Kerk blijken niet alle betrokkenen voldoende op de hoogte te zijn van bestaande regelingen. Voordat er sollicitatiegesprekken plaats vinden, dienen alle betrokkenen uiteraard goed op de hoogte te zijn van de (inhoud van) de regelingen.

De beschrijvingen in dit artikel komen uit de praktijk en zijn bedoeld om meer inzicht te geven, een helpende hand te bieden bij het solliciteren en een aantal handvatten te geven voor de ontplooiing van de kerkmuzikale praktijk ter plaatse.

 (Opmerking: overal waar “hij”/“zijn” staat in dit artikel, kan ook “zij”/“haar” gelezen worden!)

· I.
Van jonge amateur tot gediplomeerd kerkmusicus in dezelfde kerk. Van “onbezoldigd” naar salaris.

· ‘Ontdekt’

Verreweg de meeste kerkmusici zijn al op jonge leeftijd ‘ontdekt’ door de plaatselijke kerkenraad of het parochiebestuur. Niet zelden begint de loopbaan achter het orgel in de kerk al rond het 13e jaar. Diensten worden begeleid en in ruil daarvoor kan er worden gestudeerd op het orgel. Mooie constructie; fijn voor de kerkgemeenschap, goed voor de ontplooiing van het muzikaal talent. Voor de duur van een aantal jaren kan men een beroep doen op een ‘gratis’ begeleider die ook nog eens ‘steeds beter wordt’.

· Niet langer voor niets

Dan wordt een vakstudie op een conservatorium aangevangen. Onvermijdelijk wordt na verloop van tijd aangeklopt bij het betreffende bestuur van de kerk om een ‘vergoeding’, want de muziekstudent ontdekt dat elders ook vergoedingen worden betaald. De meeste besturen zien de redelijkheid van een vergoeding in en er wordt een regeling afgesproken.

· Diploma behaald: verzoek om salaris

Na het behalen van het diploma is de musicus ‘plotseling’ een professional, die recht heeft op een arbeidsovereenkomst en een salaris op HBO-niveau volgens officiële regelingen. 

Er zijn kerkenraden/kerkbesturen die de pas afgestudeerde kerkmusicus een solide contract aanbieden en een goed perspectief bieden!

Op dit moment gaat het echter niet zelden fout, vaak ook zonder dat men zich dat (van beide kanten) bewust is! 

Wat kan er mis gaan en welke oplossingen kunnen worden aangedragen ter voorkoming?

De drie meest voorkomende situaties:

1. De kerkmusicus maakt in goed vertrouwen een (mondelinge en/of deels schriftelijke) afspraak met het bestuur. Er is door de tijd heen wederzijds vertrouwen gegroeid en iedereen kent de afspraken.

· Niets is bestendig
De jonge kerkmusicus realiseert zich vaak onvoldoende dat het bestuur na verloop van een aantal jaren is vervangen door andere personen, die niet op de hoogte zijn van eerdere afspraken. Er komt een moment dat er behoefte is aan duidelijkheid betreffende eerder gemaakte afspraken, b.v. bij uitbreiding of inkrimping van de functie, ontslag, conflicten, verantwoordelijkheden, verzoeken om salarisverhoging, indexering enz. 

Als er dan geen sluitende, schriftelijk vastgelegde afspraken zijn, is het de werknemer die doorgaans aan het kortste eind trekt. Bewijzen zijn er niet. Er is geen of beperkte rechtsbescherming.

· Arbeidscontract noodzaak

Zorg ervoor dat na het behalen van het diploma een officieel arbeidscontract wordt voorgelegd. Roep de hulp in van de officiële instanties. Ze zijn er voor! 

Het schriftelijk vastleggen van afspraken, nadat reeds jaren in goed vertrouwen is samengewerkt, wordt soms wederzijds(!) gevoeld als misplaatst wantrouwen. Dat is natuurlijk onzin. Realiseer je als kerkmusicus (als werknemer), dat kerkbestuurders zelf vrijwilligers zijn die voor een bepaalde tijd besturen. Er zijn kerkbestuurders die in hun dagelijkse beroepsuitoefening ook bestuurder/werkgever zijn, maar het merendeel is dat niet en voor hen is het derhalve niet vanzelfsprekend om de rol van werkgever te vervullen; ze voeren waarschijnlijk zelden of nooit sollicitatiegesprekken. De rol van werkgever is daarom niet gemakkelijk. 

· Advies van buitenaf
Kerkbestuurders zijn mede daarom, net als de meeste kerkmusici zelf, in bepaalde gevallen afhankelijk van hulp van buitenaf. Die hulp is er en kan op wederzijds (!) verzoek gevraagd worden. ‘Wederzijds’, want een ‘derde’ persoon kan uitsluitend als bemiddelaar of adviseur functioneren, als deze is gevraagd door beide partijen. Wordt een ‘adviseur’ alleen gevraagd door één van de partijen, dan wordt deze niet zelden meteen gezien als partijdig aan de kant van de vrager. De adviseur verliest dan zijn onpartijdigheid en daarmee zijn geloofwaardigheid.

2. Het kerkbestuur is niet of onvoldoende bereid te betalen.

· Waarom reageert het bestuur mogelijk afwijzend?

· Voorheen kon het ‘voor niets’;

· Er is geen geld voor een professionele kerkmusicus;

· Het bestuur heeft geen zicht/geen visie op de waarde van kerkmuziek en de consequenties van het gemis ervan;

· Het kerkbestuur ziet kerkmuziek niet als een professioneel uit te voeren taak: een amateur is ook goed en bovendien goedkoper.

· Soms is er een weigering omdat er onzekerheid en/of onduidelijkheid bestaat omtrent de invulling van de werkgeversrol en het voeren van een loonadministratie.

· Het bestuur informeren en overtuigen:

Voordat de musicus teleurgesteld besluit naar een andere functie om te zien, of een minder aanbod accepteert met soms jarenlange consequenties voor de rest van zijn carrière aldaar, dient de kerkmusicus zijn bestuur te informeren en te overtuigen van nut en waarde van de kerkmuziek en de professionele (bege-)leiding ervan. Een kerkbestuur/kerkenraad bestaat niet uit musici en moet daarom geïnformeerd worden teneinde een eigen visie op de eigen plaatselijke kerkmuzikale praktijk te kunnen ontwikkelen. Het is de taak van de kerkmusicus om de bestuurders voortdurend te informeren met behulp van zijn specifieke vakkennis, rekening houdend met de wensen van de plaatselijke gemeenschap. Van de zijde van het bestuur mag verwacht worden dat de kerkmusicus – met zijn vakkennis doorgaans een eenling in de plaatselijke kerkgemeenschap – wordt gehoord en zijn kennis gerespecteerd.

Wederzijds belang 

Dat het voorheen ‘voor niets’ kon, moet men positief benaderen door te realiseren dat men wederzijds belang heeft gehad. De student kon studeren, de kerk had daarmee een voordelige periode t.a.v. de kerkmuziek. De kerk heeft, met de verdere ontwikkeling van kennis en vaardigheden van de student-musicus, ook de groei naar meer kwaliteit meegemaakt en zal liever niet meer terug willen naar een mindere praktijk. Een professionele kerkmusicus biedt de mogelijkheid kwaliteit te garanderen en de praktijk verder op/uit te bouwen. Op tal van plaatsen in het land zijn bloeiende kerkmuzikale praktijken die bewijzen dat een professionele musicus, mits gedragen door het bestuur, tot veel in staat is.

De koek is op

Elk kerkbestuur zal inmiddels wel weten dat kerkmusici (ook de amateurs!) dun gezaaid zijn. Het risico dat men geheel zonder komt te zitten, is niet denkbeeldig. Dat is natuurlijk geen bruikbaar argument in onderhandelingen, maar wel een realiteit.

Écht geen geld

Jaarlijks zal een kerkbestuur een financieel jaarverslag aan de gemeenschap voorleggen. Aan de hand van dat verslag kan de kerkmusicus in de regel wel opmaken of er werkelijk geen geld is voor een professionele kerkmusicus. Als er inderdaad geen geld is, is onderhandelen uiteraard zinloos.

In de eigen gemeenschap

Een heel sterk, maar weinig gehoord argument, is het feit dat een kerkmusicus die in zijn eigen gemeente/parochie functioneert, doorgaans zeer betrokken is bij de eigen gemeenschap. Deze kerkmusicus kent de mensen en woont vaak ook in dezelfde wijk. Hij/zij heeft het vertrouwen reeds en is deel van de gemeente/parochiegemeenschap. Deze kerkmusicus staat a.h.w. met één been in de eigen parochie/gemeente en met één been in de kerkmuzikale praktijk. Dat alles geeft over het algemeen de garantie dat iemand, naast grote betrokkenheid,  gedurende langere tijd zal willen blijven. 

Refererend aan de schaarste op de arbeidsmarkt zouden besturen zich extra moeten beijveren om de jonge kerkmusicus binnen boord te houden.

Arbeidsovereenkomst: markeer het moment

Hoewel de sollicitatieprocedure wordt ‘overgeslagen’ als men besluit om de musicus van student naar professional te willen behouden, kan de musicus zijn visie en (schriftelijke) plannen (toch) ontvouwen. Daarmee tonen bestuur en kerkmusicus dat het moment van het arbeidscontract een nieuwe periode inluidt, waarbij een signaal wordt gegeven dat de kerkmusicus thans ‘van de hoed en de rand weet’ en dat de kerkmusicus weet dat men hem mag en moet aanspreken op zijn professionele verantwoordelijkheden.

Visie en medeplichtig

Als een bestuur geen zicht heeft op de waarde van kerkmuziek, geen visie heeft en geen doel, dan kent het ook de consequenties van het gemis van een goede kerkmuzikale praktijk niet. Ontbrekende kennis en afwezigheid van referentiekader kunnen leiden tot onderwaardering van de kerkmuziek, een vervagend onderscheidingsvermogen tussen kwaliteit of het tegenovergestelde en kunnen tenslotte resulteren in een gebrek aan bereidheid om erin te investeren. Om dit scenario te voorkomen, zou men bijvoorbeeld de bestuurders kunnen uitnodigen om samen op excursie te gaan naar plaatsen waar zichtbare en hoorbare resultaten zijn geboekt. Ook kan in gezamenlijkheid een visie op de eigen wenselijke praktijk worden ontwikkeld b.v. in een beleidsplan/werkplan “(liturgie en) kerkmuziek”. Op deze manier worden bestuur en musicus ‘gedwongen’ na te denken en plannen aan het papier toe te vertrouwen. Zeer verhelderend en leerzaam voor alle betrokkenen! Bovendien maakt men elkaar medeplichtig aan de consequenties!

Dat een kerkbestuur/kerkenraad kerkmuziek soms niet ziet als een professioneel uit te voeren taak, wordt met bovenstaande begrepen. Kiest een bestuur voor een amateur-kerkmusicus dan zal het bestuur moeten beseffen dat van een amateur niet alles mag worden verwacht en dat ‘een goedkope arbeidskracht’ in dit verband een betrekkelijk gegeven is.

Serieuze baan

Het doorgaans beperkte aantal beschikbare uren voor een kerkmusicus binnen één kerk geeft kerkbestuurders soms de indruk dat dit geen serieuze baan kan zijn. Daarom zouden zij kunnen menen niet al te serieus om te hoeven gaan met eisen van de werknemer. Deze bestuurders moeten worden gewezen op de officiële regelingen (die zijn er niet voor niets!) en het feit dat musici in de regel werkzaam zijn in een gemengde beroepspraktijk.

Onzekerheid geen excuus

In een enkel geval is de weigering van een contract te wijten aan onzekerheid en/of onduidelijkheid m.b.t. de invulling van de werkgeversrol en het voeren van een loonadministratie! Dit is uiteraard een oneigenlijk argument om een vast dienstverband te weigeren. Elk bestuur mag de tijd nemen om in te groeien in de (nieuwe) rol van werkgever. Daarnaast is het ook mogelijk om een salarisadministratie uit te besteden als daarvoor in het eigen bestuur de kennis ontbreekt.

3. Het kerkbestuur wil wel betalen, maar zonder volwaardig contract, waardoor de musicus een aantal rechten misloopt die onderdeel zijn van een formele arbeidsrelatie.

· Rechten en plichten

Het formele arbeidscontract betekent voor de werkgever de afdracht van het werkgeversdeel van premies, loonbelasting e.d. Het is – in financiële zin – prettiger om dat niet te hoeven betalen. Als door welke constructie dan ook de kerkmusicus een bruto bedrag uitbetaald krijgt, betekent dat dat hij zelf voor de volledige afdracht opdraait, zowel het werknemers- als het werkgeversdeel. 

Dit laatste kunnen musicus en bestuur overigens samen overeenkomen op wens van de kerkmusicus als deze voor de belastingen “zelfstandig ondernemer” is.

Er bestaat ook een zogenaamde “overeenkomst van opdracht”. Ook dit is een soort contract, maar dan voor het verrichten van enige diensten. De musicus wordt hier feitelijk als freelancer aangemerkt. Deze contractvorm zou alleen mogelijk moeten zijn bij een tijdelijke en beperkte opdracht. Gezien vanuit sociaal-maatschappelijk aanvaarde normen in het arbeidsrecht t.a.v. arbeidsovereenkomsten, doorstaat deze vorm de toets der kritiek niet als het feitelijk gaat om een doorlopende arbeidsrelatie.

Ten overvloede: ook hier zijn de officiële regelingen glashelder!

· Zakelijk

Het regelen van de arbeidsovereenkomst op basis van de officiële regelingen is een zakelijke aangelegenheid. Een gespecificeerde urenberekening, evenals een berekening van het jaar- en maandsalaris, 8% vakantiegeld, opname in het pensioenfonds e.d. is ‘de normaalste zaak van de wereld’. Zorg dat het contract zorgvuldig tot stand komt. Roep de juiste hulp in. Lees het contract kritisch door alvorens te ondertekenen.

· Goedkeuring

Alle arbeidsovereenkomsten door kerkenraden en kerkbesturen met kerkmusici hebben de goedkeuring nodig van een hoger echelon. In de PKN worden de arbeidsovereenkomsten voorgelegd aan de projectmedewerker voor kerkmuziek aan het Protestants Landelijk Dienstencentrum te Utrecht. In de R.K.-Kerk is de econoom van het betreffende bisdom degene die goedkeuring moet verlenen.

· II. Als professioneel kerkmusicus solliciteren naar een nieuwe betrekking.

· De advertentie

Het verdient de voorkeur dat een vacature op zodanige wijze openbaar wordt gemaakt dat – minstens – de vakgroep er kennis van kan nemen.

Helaas wordt regelmatig de advertentie overgeslagen en zoekt men in kleine kring naar opvolging. Niet zelden beperkt het aantal sollicitanten zich tot één persoon. 

Uit een advertentie kan doorgaans worden opgemaakt of men zich heeft voorbereid en/of laten informeren. Men heeft b.v.: 

· in gezamenlijkheid informatie ingewonnen bij professionals over de inhoud van de opleiding tot kerkmusicus, zijn kennis en vaardigheden; 

· overlegd over het profiel van de aan te stellen musicus, afgestemd op de plaatselijke situatie; 

· nagedacht over de opdracht die de musicus meekrijgt, afgestemd op de plaatselijke situatie; 

· kennis genomen van de bestaande regelingen en aan de hand daarvan de (financiële) kaders onderzocht, waarbinnen de functie moet passen;

· etc. 

Onvoorbereid aan een sollicitatieprocedure beginnen kan betekenen dat het betreffende bestuur van de kerk de ‘uitverkoren’ sollicitant de opdracht meegeven om het bestaande simpelweg voort te zetten en te conserveren. Dat is misschien toch een gemiste kans.

· Het sollicitatiegesprek

Wat moet er in het belang van de sollicitant o.a. aan de orde komen?

· Kennismaking

Allereerst wordt kennis gemaakt met het bestuur. In een volgende gespreksronde ook met andere organisaties en personen waar de kerkmusicus leiding aan gaat geven of regelmatig overleg mee zal voeren: voorganger, koren, liturgische werkgroepen etc.

Twee of drie sollicitatiegesprekken is normaal en voldoende. Vraag in het eerste gesprek of alle partijen waarmee direct gewerkt moet worden op de hoogte zijn van de gesprekken en of zij gekend zijn in de keuze van de sollicitanten. Daarmee kunnen acceptatieproblemen door andere betrokkenen dan het bestuur van de kerk wellicht voorkomen worden. Over het algemeen wordt het onverstandig gevonden als de zittende kerkmusicus (dirigent, organist) bemoeienis heeft met de opvolging in welke vorm dan ook: in geen enkele organisatie praat / beslist een werknemer mee over zijn opvolging!

· Voorspelen en/of proefdirectie

Toetsing van kennis en vaardigheden moet altijd geschieden door proefspel en/of proefdirectie. Het laatste onderdeel betekent ook een kennismaking met het koor/de koren, eventuele begeleiders en het instrumentarium. Het moet per slot van rekening vooral ‘klikken’ tussen musicus en koristen en instrumentalisten/instrument. Daarnaast is uiteraard een goede relatie met het bestuur van de kerk belangrijk.

· De inhoud van het gesprek

Het voeren van een sollicitatiegesprek is voor de meeste besturen geen dagelijkse gang van zaken en vraagt daarom van alle betrokkenen een goede voorbereiding. 

Een aantal tips:

· Vraag van tevoren al hoe lang het gesprek zal duren.

· Let er als sollicitant op dat er een zakelijk en inhoudelijk relevant gesprek wordt gevoerd.

· Zorg ervoor dat in het eerste gesprek duidelijkheid wordt verschaft over de meest wezenlijke zaken. Een ‘checklist’ is geen overbodige luxe.

Toelichting: Niet zelden worden – hoe menselijk ook – moeilijke onderwerpen niet of niet helder besproken. Daar zijn verschillende redenen voor, b.v. om niet onbeleefd te willen zijn, of harde onderhandelingen of afschrikking te vermijden. 

Dat men niet meteen over het salaris moet beginnen terwijl de aanwezigen zelfs nog geen plaats hebben genomen om het gesprek te beginnen, lijkt iedereen wel aan te voelen. Toch komt het tegenovergestelde voor: met veel koffie, koek en sigaren viert de gezelligheid hoogtij; na afloop kent de sollicitant vele anekdotes, maar is feitelijk niet wijzer geworden m.b.t. relevante zaken. Zorg dus voor een eigen ‘agenda’ met goed geformuleerde en eenduidige vragen met een geschatte tijdsduur voor de verschillende punten.

· Zorg voor glasheldere antwoorden, vraag een schriftelijk verslag van gemaakte afspraken en spreek duidelijk af wanneer en vooral met wie een eventueel volgend gesprek plaats vindt voor het geval u uitverkoren bent voor een volgende ronde.

· Als u niet gekozen wordt voor een tweede gesprek moet u daar schriftelijk van in kennis gesteld worden. Spreek een periode af waarbinnen u antwoord krijgt.

· Van de zijde van het bestuur van de betreffende kerk mag verwacht worden dat zij een vergoeding voor gemaakte reiskosten betalen aan sollicitanten die uiteindelijk de functie niet krijgen.

· Beeldvorming

Voor de kerkmusicus is het van eminent belang dat zijn bestuur óók respect heeft voor zijn andere kwaliteiten dan zijn waarneembare muzikale kwaliteiten. Dat respect is gebaseerd op de wetenschap dat de musicus meer kan dan “van zijn hobby zijn beroep maken”. De laatste opmerking is altijd goed bedoeld, maar verraadt helaas niet zelden onwetendheid en onderschatting betreffende opleiding en kennis van de musicus.

Het is belangrijk om in een gesprek te verhelderen wat de inhoud van de opleiding van de kerkmusicus was. Bepaalde verantwoordelijkheden van de kerkmusicus zullen hem misschien niet worden toevertrouwd als het bestuur niet weet dat de musicus ook op dat terrein kennis van zaken heeft. M.a.w.: als bepaalde kennis bij de musicus niet verondersteld wordt, zal men nooit de kennis van de musicus ten volle benutten hetgeen negatieve consequenties kan hebben voor de ontplooiing van de musicus en de kerkmuzikale praktijk. Zo ligt het binnen de competentie van de kerkmusicus om – minstens  – mee te kunnen praten over liturgie en kerkmuziek en de kerkmuzikale programma’s voor de diensten voor te bereiden. Maar ook concerten; studie- en informatiebijeenkomsten over liturgie en kerkmuziek; artikelen schrijven voor het kerkblad enz. liggen binnen de competentie van de kerkmusicus. Het is bijzonder jammer als een bestuur door onderschatting/onwetendheid niet ten volle gebruik maakt van de kwaliteiten en mogelijkheden van hun kerkmusicus!

· Visie en opdracht

Bestuur en musicus moeten elkaar vertellen welke visie zij hebben en welke mogelijkheden wenselijk en haalbaar zijn voor de betreffende kerkmuzikale praktijk. Het verdient de voorkeur om in een beleidsplan een en ander vast te leggen én te ondertekenen. Uitgaande van de inhoud van het beleidsplan kan een opdracht aan de kerkmusicus worden geformuleerd.

· Salaris en contractvorm

Neem kennis van de officiële regelingen, modelcontracten, modelberekeningen etc. Vraag informatie en/of professionele hulp bij eventuele onderhandelingen. Het is niet ongebruikelijk dat de sollicitant en het betreffende bestuur van een kerk worden bijgestaan door een deskundige ‘derde’: het werkt verhelderend voor beide partijen en kan bescherming bieden tegen foutief – te goeder trouw – genomen besluiten o.i.d.

· Voorzichtigheid geboden

De kerkmusicus gaat een arbeidsverhouding aan met het bestuur van een kerk. In een enkel geval stelt men voor in dienst te treden bij het koor(-bestuur). Dat kan juridisch alleen als het koor een zelfstandige rechtspersoon is. De meeste koren die in een gemeente/parochie functioneren zijn dat niet. Voorzichtigheid is geboden bij een dienstverband bij een koorbestuur. Als er tegenstrijdige belangen zijn/ontstaan tussen koorbestuur en kerkbestuur kan dat voor de kerkmusicus gemakkelijk een loyaliteitsprobleem veroorzaken.
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